
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

คูมือการปฏิบัติงาน 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

งานแนะแนวใหคำปรึกษา สวนกิจการนิสิต 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. วิธกีารปฏิบัติงานการใหการปรึกษาแกนิสิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นิสิตขอรับการปรึกษา 

ผูใหการปรึกษาใหความชวยเหลือ* 

เขาสูกระบวนการ

ใหการปรึกษา 

การใหการปรึกษาโดยท่ัวไป 

(กรณีท่ีนิสิตสามารถแกไขปญหาไดดวยตนเอง) 

การใหการปรึกษาท่ีมีการสงตอความชวยเหลือ 

(กรณีท่ีนิสิตมีปญหาสุขภาพจิต) 

ติดตามผลการใหการปรึกษา 

(การนัดหมายครั้งตอไป) 

ประสานคณะ/วิทยาลัย 

ดำเนินการชวยเหลือสงตอ 

ยุติการปรึกษา 

บันทึกการใหการปรึกษา 

(จัดเก็บในแฟมประวัติการใหการปรึกษา) 

ติดตามผล 

หมายเหต ุ* นักจิตวิทยาการปรึกษา หรือ บุคลากร

ของคณะ/วิทยาลัย ท่ีมีความรูความเขาใจการให

การปรึกษาเบ้ืองตน  



กรณีเรงดวน 

นิสิตสามารถรับการปรึกษาได 
กรณีฉุกเฉิน 

นิสิตมีพฤติกรรมทำรายตนเอง 

(กรณีท่ีนิสติมีอาการและพฤติกรรมตางๆ  

เชน แนนหนาอก คลุมคลั่ง พยายามทำรายตนเอง 

หรือ ทำรายตนเองแลว เปนตน) 

ติดตอสวนกิจการนิสิต 

โทร 02 649 5000  

ตอ 12094 , 15358 , 27283 

นักจิตวิทยาประเมินความเรงดวน 

ไมเรงดวน เรงดวน 

นัดหมายรับการปรึกษา 

ตามข้ันตอนปกติ 

เขารับการปรึกษา 

โดยนักจิตวิทยาของสวนกิจการนิสิต หรือ 

เครือขายผูใหการปรึกษาในมหาวิทยาลัย 

 

ผูประสบเหตุแจง 

ตำรวจ โทร 191 

หนวยกูชีพ โทร 1669 

การใหการชวยเหลือนิสิตกรณีเรงดวนดานสุขภาพจิต 

เรงดวน หมายถึง นิสิตมีแนวโนมท่ีจะพัฒนาไปสูพฤติกรรมทำรายตนเองและผูอ่ืน 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน  

 บริการใหการปรึกษา ใชเวลา 1 ชั่วโมง  

 

3. ประกาศ ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 

 3.1 แผนยุทธศาสตร 20 ป พ.ศ. 2565 – 2570 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ยุทธศาสตรที่ 1 การเปน

ผูนำทางการศึกษา (Educational Leader) ประเด็นที่ 4 การพัฒนานิสิตสำหรับการเปนพลเมืองโลก (Students 

and Alumni Development for Global Citizen) ภายใตแนวทางการบริหารและพัฒนา ขอ 2 พัฒนาการ

บริการ ระบบสวัสดิการ และการชวยเหลือนิสิตในดานตางๆ เพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตใหนิสิตสูความเปน SWU 

Smart Student 

 3.2 จรรยาบรรณวิชาชีพนักจิตวิทยาการปรึกษา 

 3.3 พระราชบัญญัติขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

 

 


